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POLITICA DELLA QUALITA’

OFFICINA BOCEDI si occupa di:
progettazione, realizzazione e manutenzione di sistemi di imballaggio di fine linea.

La Direzione Generale, consapevole dell'importanza strategica della Qualita al fine di produrre macchinari

di altissima qualita che rispecchino le radici, le persone e la passione produttiva di tutta la Bocedi, intende

sviluppare, implementare e attuare un Sistema di Gestione per la Qualita conforme ai requisiti della norma

ISO 9001:2015 con l'obiettivo di:

Individuare ed interpretare correttamente le esigenze e le aspettative dei potenziali ed acquisiti
Clienti e tradurle in adeguate specifiche di servizi garantendo I'affidabilita di un progetto realizzato
assistendo il cliente in ogni fase e nel post-vendita;

Sviluppare e realizzare servizi e impianti con uno standard di Qualita che garantisca il
soddisfacimento di tali esigenze nel rispetto delle leggi e normative cogenti applicabili;

Assicurare e migliorare il livello di Qualita dei prodotti venduti attraverso la gestione, la
pianificazione e il controllo delle attivita, la conformita alle specifiche e la prevenzione degli errori e
dei difetti;

Mantenere attivo ed efficiente il proprio Sistema di Gestione per la Qualita, migliorandone con
continuita I'efficacia;

Definire, perseguire e riesaminare appropriati obiettivi per la Qualita;

Analizzare i rischi e le opportunita al fine di intraprendere idonee azioni di miglioramento;
Promuovere e verificare la formazione, I'addestramento e I'impiego ottimale delle risorse umane e
tecnologiche dell'Azienda garantendo costantemente il giusto livello di competenza e
consapevolezza;

Promuovere la collaborazione e diffondere la consapevolezza che ogni attivita e ogni azione
influenza la soddisfazione del Cliente finale;

Selezionare e qualificare i fornitori di prodotti e servizi che hanno un impatto sulla Qualita finale dei

processi e dei prodotti, coinvolgendoli nel raggiungimento degli obiettivi aziendali.
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Per questo motivo la Direzione Generale dell'Azienda, attraverso corsi e riunioni, assicura che, quanto
sopra dichiarato, sia a tutti i livelli dell'Azienda compreso, attuato e soprattutto sostenuto.

La divulgazione della Politica Aziendale, nonché degli obiettivi, avviene attraverso la distribuzione del
presente documento e della documentazione del Sistema di Gestione Aziendale.

La Direzione Generale, da parte sua, si impegna a riesaminare periodicamente la propria Politica della

Qualita per garantirne la continua idoneita.

Pratissolo di Scandiano (RE), 15 luglio 2024 La Direzione Genérale
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